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BAO CAO

Két qua cong tac kiém tra, tw kiém tra CCHC

I. KET QUA PAT PUQC

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Niam 2024 UBND x4 di quan tam chi dao, trién khai thuc hién céc nhiém
vu Vé cbng tac cai cach hanh chinh qua cac cudc hop, ban hanh vian ban chi dao,
phan céng nhiém vu cu thé cho ting can bo, cong chic lién quan. Trén co s&
nhiém vu cap trén giao, tinh tinh nhiém vu cu thé cua xa, Pang uy, UBND x4 da
kip thoi ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh cong tac CCHC: Pang ty x4 da
ban hanh Nghi quyét s6 42-NQ/DU ngay 26/01/2024 vé tap trung lanh dao thuc
hién nhiém vu phét trién kinh té xa hoi, xay dung Dang va hé théng chinh tri nam
2024 (trong d6 c6 nodi dung chi dao vé céng tic CCHC); Cong vin s 130-
CV/PU ngay 19/03/2024 vé viéc day manh cong tac cai cach hanh chinh; UBND
xd d3 xay dung Ké hoach CCHC nam 2024, Ké hoach khic phuc ton tai, han ché
vé cong tac CCHC nam 2023 va cac Ké hoach trién khai thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh nam 2024 va cac ké hoach, van ban thuc hién Coéng tic CCHC
(C6 phu luc kém theo).

Hang thang, hang tuan Iong ghép vao céc cudc hop giao ban, hoi hop cua
UBND x4 trién khai cac noi dung thuc hién CCHC. Ban hanh ké hoach kiém tra,
tu Kiém tra cong tac CCHC nam 2024. Trong 5 thang dau nam 2024 da tap trung
khic phuc dugc mét s6 noi dung ton tai han ché (gdm b sung phan mém CBCC;
dang tai cac quyét dinh cong khai tai chinh 1én trang thong tin dién tu, thuc hién
ché do bao cao; ty 18 vian ban ky so; ty 1& hd so thi tuc; dinh kém két qua xir Iy ho
so; dang tai thong tin cac danh muc cong khai quan ly va stir dung quy Ién trang
thong tin dién tu, ty 1€ ho kinh doanh sir dung ma QR thanh toan; ty 1€ nguoi dan
thanh toén tién dién qua tai khoan.....);

Péi thoai caa Lanh dao x4 voi ngudi dan, doanh nghiép: UBND x3 di ban
hanh ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 10/01/2024 vé t6 chirc ddi thoai gitta chinh
quyén véi nhan dan nam 2024. Thyc hién ché do thong tin, bao cao CCHC dung
thoi gian quy dinh.

Vé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC: T chiic tuyén truyén céc noi
dung vé cai cach hanh chinh qua loa truyén thanh cua x4, qua cac cudc hop, niém



yét cong khai tai Nha giao dich mét cira, hoi quan cac thon, diém buu dién van hoa
x4, trén Trang thong tin dién t&, qua mang xa hoi.

Ngoai c4c nhiém vu duoc phan céng cu thé, phdi hop véi MTTQ va céc to
chtrc doan thé t6 chuc tuyén truyén, huéng dan nguoi dan thuc hién nop hd so
dich vu cong truc tuyén, phan cong can bd hd trg nhan dan thyc hién dich vu
cong truc tuyén tai Bo phan tiép nhan va tra két qua.

2. Cai cach thé ché

Viéc xay dung, ban hanh vin ban cia UBND xa di tuan tha nguyén tic va
quy trinh soan thao van ban, hop hién, hop phap, ding tham quyén, dam bao tinh
théng nhat va chap hanh, trién khai thuc hién cac noi dung van ban chi dao caa
Cap trén cling nhu cua Pang iy, HDND xa. Tong s6 di van ban ban hanh tinh dén
thoi diém bao cao la 445 vin ban.

- Pa ban hanh ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 30/5/2024 vé kiém tra theo
ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc trong tdm, lién nganh nam 2024
trén dia ban x& Ky Khang.

- Theo d6i thi hanh phép luat:

+ Thanh lap doan kiém tra lién nganh vé sinh an toan thuc pham “Thang
hanh dong vi an toan thyc pham” nam 2024 trén dia ban x& Ky Khang nam 2024
theo Quyét dinh s6 44/QD-UBND ngay 29/01/2024;

- COng tac tuyén truyén va phd bién phép luat: Ban hanh ké hoach s 39/KH-
UBND, ngay 30/5/2024 tuyén truyén pho bién gido duc Phép Luat nam 2024.

Viéc trién khai ra soat dix liéu ho tich:

- Ra soat dit lieu ho tich: Tong s liéu ho tich phai ra soét 1a 9.852 truong
hop, trong d6: Khai sinh: 7227 truong hop, két hdn 1604, khai tir: 534, cap gidy
xéac nhan TTHN 487 (theo sé liéu théng ké trén phan mém).

- Ba thyc hién ra soat: 2215 truong hop. Pang tap trung hoan thanh ra soat
trudc ngay 30/6/2024 va phan dau hoan thanh 100% dé nghi stra sai trudc ngay
30/6/2024.

UBND x4 d3 tu ra soat hé théng hoa vin ban quy pham phép luat ky 2019 -
2023 (ba c6 bao cao kém theo)

Trong 6 thang dau nim 2024, UBND xi khong ban hanh van ban QPPL nao.

- Két qua t6 chuc thi hanh phép luat va theo dbi, thi hanh phap luat: Tham
muu xay dung ké hoach thyc hién thi hanh phép luat va theo ddi, thi hanh phap

luat trén dia ban xa nam 2024.



- Két qua thyuc hién tuy@n truyén, pho bién gido duc phap luat: Cha dong
xay dung ké hoach tuyén truyén phé bién giéo duc phap luat nim 2024, thuc hién
tuyén truyén qua dai truyén thanh x&, mang xa hoi, Trang TTDT xa...

3. Cai cach thi tuc hanh chinh gan véi thuc hién co ché Mot cira, Mot
cwa lién thong

Vé cdi cach TTHC: UBND x4 thudng xuyén quan tdm chi dao, diéu hanh
va té chire thuc hién hoat dong kiém soat TTHC: viéc thuc hién danh gia tac dong
TTHC.

+ Viéc cdp nhdt, cong ba, niém yét, cong khai cac TTHC theo tham quyén
gidi quyét cia co quan, don vi theo quy dinh cia phap ludt: Bé nang cao chat luong
cai cach tha tuc hanh chinh, UBND x3 da thuc hién niém yét cong khai, day du cac
thi tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua va Trang thong tin dién tu,
cong khai rong rai cac thu tuc hanh chinh cip xa giai quyét va tao duong din cho
cong dan tra ciru vé tha tuc ho so, thoi gian, cac budc tham gia giai quyét tha tuc
hanh chinh truc tiép va truc tuyén. Niém yét cong khai quyét dinh sé 247/Qb-
UBND ctia UBND tinh vé cong bé Danh sach va quy trinh noi bo TTHC thay thé
linh vuc giai quyét khiéu nai, giai quyét t6 cao, tiép cong dan thuoc tham quyen
UBND x&. Thuc hién niém yét cong khai cac TTHC va va dia chi tiép nhan, phan
anh kién nghi cua c& nhan, to chuc tai Bo phan mot cira day du.

Ra soat d& xuat giai quyét TTHC khdng phu thudc vao dia gisi hanh chinh
cong cap xa gui huyén; Ra soat dé xuat phuong an cat giam, don gian hda TTHC
va thyc hién Thong béo két luan caa Pho Thi tuéng Chinh phu.

Thuec hién co ché Mét cira, Mét cira lién thong:

+ COng tac chi dao, diéu hanh va t6 chirc thuc hién hoat dong cua Bo phan
Mot ctra, M6t ctra lién thong: UBND xa dd ban hanh Quyét dinh kién toan B
phan Tiép nhan va Tra két qua gom 8 céan bd, cong chirc, do dong chi Phé cha
tich UBND x4 t6 trudng dé diéu hanh va ky duyét tat ca cac két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh cho t6 chic, ca nhan. Thyc hién ding quy trinh tiép nhan va tra
két qua ho so theo co ché “mot cira”, “mot cira lién thong” theo quy dinh. Khong
nhan hd so chua du hoic khong dung tham quyeén.

+ Két qua dau tu, xay dung, nang cap Bo phan Tiép nhan va Tra két qua x&
(goi chung la Bo phan Mot cira): UBND xa bd tri day du co s¢ vat chat, trang
thiét bi dam bao vé dién tich, trang thiét bi theo quy dinh: Ta dung tai liéu 6 céi;
06 may in; may tinh 6 bo, 10 ghé cho, 2 ban phuc vu nguoi dan, 01 quay giao
dich, 01 may tinh bang, 01 dau doc th¢ CCCD; may scan 01 cai; 02 mat camera.



UBND xa d3 phan cong can bo hang ngay hd tro ngudi dan thuc hién dich
vu cdng truc tuyén.

Két qua giai quyét cac TTHC 6 thang dau nam da tiép nhan 1769 ho so;
(666 ho so giai quyét dich vu cong Ha Tinh, 165 ho so giai quyét qua dich vu
cong qudc gia, 938 hd so giai quyét truc tiép cho ngudi dan). Trong do: giai quyét
dung han 1769 hd so; khong c6 hd so qué han; Ty & S6 hoa hd so: 90%. (SL dén
ngay 27/5/2024). Ty I¢ thanh toén truc tuyén dat: 50%; Ty 1é dich vu cdng toan
trinh dat: 100 %, Ty 1& dich vu cong mot phan:100 %.

4. Cai cach to chirc by may

Can ctr Quyét dinh s 257/QD-UBND ngay 09/01/2024 cia UBND huyén
Ky Anh vé viéc giao sd lugng can bo, céng chiic cap xa va ngudi hoat dong
khong chuyén trach cip x4 trén dia ban huyén nim 2024, theo d6 xa Ky Khang
duoc bd tri 22 can bo cong chirc, 10 can bo khong chuyén trach. Tong sé can bo
cong chirc cua x& hién c6 20/22 bién ché theo quy dinh. Trong d6: 09 cong chuc
va 11 can b, hién nay x& con thiéu 02 cong chic (01 céng chizc Chinh sach x&
hoi; 01 cong chirc Tai chinh - Ké toan). Can bo khong chuyén trach xa hién c6 09
déng chi, UBND xi da bd tri kiém nhiém giam duoc 04 vj tri. Céc vi tri duoc bo
tri phu hop véi chitc nang nhiém vu cua tung linh vuc. D6i ngli can bo khéng
chuyén trach xa va thon bé tri theo Nghi quyét 111 cua HDND tinh.

Trinh d6 can bg, cdng chuc xa:

+ Vé chuyén mén: Pai hoc 20 dong chi.

+ V& chinh tri: trinh d6: Cao cap: 01 dong chi ty 1& 5%; Trung cap 17 dong
chi, dat ty 18 89,5%,

- Viéc thuc hién danh gia xép loai mirc dé hoan thanh nhiém vu hang ndm
doi véi UBND xa:

Niam 2023: UBND x4 duogc xép loai hoan thanh tét nhiém vy, vé phan loai
can bd cong chirc: Tong Céan bo cdng chie, can bo khéng chuyén trach cap xa 30
ddng chi, hoan thanh xuat siac nhiém vu: 4 déng chi, hoan thanh tét nhiém vu 21
ddng chi; Hoan thanh nhiém vu 04 Péng chi, Khong hoan thanh nhiém vu 01
ddng chi (Vi pham DS -KHHGD)

5. Cai cach cbng vu

- Viéc lanh dao, chi dao thyec hién cdi cach ché dg cong vu: Tinh hinh chap
hanh ky luat, ky cuwong hanh chinh cua can bd, cong chuc; can bo khdng chuyén
trach: Chap hanh nghiém tdc ky luat, ky cuong hanh chinh, sir dung c6 hiéu qua
thoi gio 1am viéc; nghiém chinh chap hanh noi quy, quy ché cia co quan.



Két qua thuc hién dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc: UBND x3 da chu
dong xay dung ké hoach dao tao bdi dudng can bo, céng chirc, nguoi hoat dong
khong chuyén trach xa nim 2024. Hién nay xa c6 01 dong chi dang hoc trung cap
ly luan chinh tri;

Pé nghi chuyén xép luong do thay doi chic danh cho 02 ddng chi va nang
lwong thudng xuyén cho 02 dong chi.

Viéc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 52/2017/QDB-UBND ngay
27/11/2017 cia UBND tinh: UBND x4 di t6 chac cho can b, cong chic ky cam
két thuc hién va dang ky thi dua. Céc cén b, cong chirc chap hanh tdt cac quy
dinh vé vin hoa cong vu.

Cap nhat phan mém hé so dién tir quan Iy ho so can b céng vin vién chirc
va luu trit ho so giay theo dung quy dinh.

- Ty 1& dat chuan cua can bg, cdng chic cap x&: Ty Ié dat chuan Can bo,
cong churc 100%.

6. Cai cach tai chinh céng

- Giai ngan von NSNN thyc hién Chuong trinh MTQG: Pa giai ngan
8.990trd/14.074 dong, ty 1¢ giai ngan 63.8% so voi ké hoach.

- Phan bé va giao du toan: UBND x3 d3 ban hanh Nghi quyét sé 37/NQ-
HDND ngay 5/01/2024 va Quyét dinh s6 35/QD-UBND ngay 25/01/2024 vé viéc
giao du toan thu chi ngan sach nam 2024

- Thuc hién Quy dinh vé viéc s dung kinh phi tir nguén NSNN: Dén thoi
diém hién tai, chua phat hién c6 sai pham vé st dung kinh phi.

- Thuc hién cac kién nghi thanh tra, kiém toan: Dén nay, da thuc hién
duoc 79,4trd/79,4trd dong, dat ty 1& 100%.

- Ban hanh quy ché quan ly, sir dung tai san c6ng cia cac co quan, don vi
thuoc pham vi quan 1y: D3 ban hanh quy ché st dung tai san céng cap xa tai
Quyét dinh s6 39/QD-UBND ngay 26/01/2024.

- Ban hanh quy ché chi tiéu noi bo: Pa ban hanh day da quy ché chi tiéu
noi bo tai QD s6 38/QD-UBND ngay 26/01/2024.

- Thuc hién ché d6 bao cdo két qua thuc hién co ché tu chu, ty chiu trach
nhiém vé tai chinh va céc bao cao khac bao céo kip thoi, day du, ding quy dinh.

Tac dong cia CCHC dén phét trién KTXH:

-Thuc hién thu ngan sach theo ké hoach duoc giao: Thu NSNN cép xa
huong dén nay dat: 11.700trd/ 5.500 triéu dong, dat 202%KH.

7. Xay dwng va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6



- Viéc 1anh dao, chi dao thuc hién xay dung va phat trién chinh quyén sé:
UBND x3 di ban hanh ké hoach chuyén di s6 va cac van ban chi dao, trién khai
thuc hién nam 2024 trén toan dia ban xa (c6 danh muc kem theo). Kién toan céc
t6 chuyén doi s6 cong dong.

- Viéc t6 chirc thuc hién céc nhiém vu chuyén doi sé dam bao chat lugng,
hiéu qua theo cac muc tiéu tai Nghi quyét sé6 05-NQ/TU ngay 22/11/2021 cua
Ban Chip hanh Dang bé tinh:

+ UBND xa da tuyén truyén, van dong 100% nguoi huong tro Cép Bao tro
x& hoi, Ngudi co cong, Huu tri, trg cap BHXH nhan tién trg cap hang thang qua
tai khoan ngan hang, tong sé: 494 luot ngudi. Tiép tuc trién khai van dong ho
nghéo, Bao tro x& hoi nhan hd tro tién dién hang thang qua tai khoan ngan hang.

+ Nang cap toan bo hé thoéng Internet co quan UBND xa, Hoi truong,
phong hop, Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND x4, sau khi hoan thanh xay
dung co s& ha tang, khuén vién UBND xa.

+ Trién khai cai dit chix ky sé cdng cong cho 100% can bo cdng chirc Xa.

+ Ban hanh vin ban dé nghi Buu dién huyén, Pién luc Ky Anh phdi hop
van dong ngudi dan nop tién dién qua tai khoan ngan hang, ké hoach thyc hién du
kién vao thang 6/2024.

+ Lam viéc voi cap uy, ban cén su thén Son Hai vé ké hoach xay dung
thon thong minh.

+ Céc truong hoc, Tram y té xa da trién khai thanh toan tryc tuyén.

+ Vé kinh té s6:

S6 diém kinh doanh buén ban sir dung ma QR phuc vu thanh toan truc
tuyén: 100%.

San pham chu lyc duoc gigi thiéu, quang ba trén phuong tién thong tin dai
ching c6 5 san pham, dat ty 1& 100%

S6 nguoi trong do tudi truang thanh cé tai khoan ngan hang, to chuc tin
dung 1a 8.712/11.300 Téng s6 ngudi trong do tudi truong thanh, dat ty 1¢ 77,%

S6 ho dan thanh todn truc tuyén cac khoan tién dién 2.780/3.842 s6 ho
dan, dat ty 18 72,3%.

Két qua thuc hién Ké hoach tng dung Cong nghé thong tin (CNTT) cua
don vi, cua tinh va ké hoach chuyén d6i sé cua tinh: Viéc tng dung cac phan
mém dung chung cua tinh, huyén ciing dugc trién khai dong bo va ap dung co
hiéu qua vao cong tac quan ly.



Viéc tng dung cac hé théng phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh tac
nghiép truc tuyén, mot ctra dién tir, cong thong tin dién tir (dac biét 12 minh bach
hoa hoat dong cua co quan) va ung dung chit ky s tai don vi, dia phuong:

+ Ty Ié vin ban duoc trao doi hoan toan dudi dang dién tur dat ty 18 100%;

+ Ty Ié van ban ky s6 dat 100 %.

+ Dich vu cong truc tuyén dat trén 98%.

+ Chung thuc dién tir 257 ho so.

+ 11/11 thén duy tri tét cac nhém Zalo/Messenger dé diéu hanh va tuong
tac gitra chinh quyén véi nhan dan.

+ Pang tai 11 tin bai, 5 bang rén, 4 pano vé tuyén truyén cai cach hanh
chinh trén trang thong tin dién tir xa.

Cac cudc hop truc tuyén duogc x& bd tri chu ddo, dam bao duong truyén
théng sudt trong qua trinh dién ra cudc hop, phuc vu kip thoi trong cong tac chi
dao, tiét kiém thoi gian, chi phi gop phan hién dai hda hanh chinh.

- Viéc cap nhat, cong khai, minh bach thong tin trén Trang thong tin dién
tr ctia don vi, dia phuong theo quy dinh tai Quyét dinh s6 739/QD-UBND ngay
22/3/2017 cua UBND tinh.

Trang théng tin dién tir xa duwoc nang cap, quan tri, cap nhat tin tic thuong
xuyén thdng tin bao dam phuc vu tét cho céng tac chi dao va diéu hanh cua
UBND x4&, cung cap va phd bién thong tin day du cac chuyén muyc thong tin va
cap nhat thuong xuyén dé phuc vu nhu cau tim kiém thdng tin cia nguoi dan va
doanh nghiép.

- Cong tac xay dung, phé duyét hd so dé xuat cap do va trién khai céc giai
phap dap wng yéu cau theo hd so duoc phé duyét bao dam ding quy dinh tai Nghi
dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phii vé bao dam an toan théng
tin theo cap do; Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ciia Bo Thdng
tin va Truyén Quy dinh chi tiét va huéng dan mot sé diéu caa Nghi dinh sb
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh pha vé bao dam an toan hé théng
thong tin theo cap do.

Thuyc hién trién khai 1ap hd so dién ti trén Hé théng quan 1y van ban va ho so
cong viéc theo cong van 106/SNV-CCHC&VTLT ngay 16/1/2024 cta So Noi vu.

UBND x4 d& ban hanh K& hoach sb vé xay dung va ap dung Hé théng quan
ly chat luong theo tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 trong co quan
UBND x4, Kién toan ban chi dao 1SO, trién khai ra soat cac quy trinh dé cai tién
va &p dung vao qua trinh giai quyét cong viéc.



8. TAc dfng ciia cii cach dén nguoi din, t6 chire va phat trién kinh té - xa hoi
- Ty 18 hai 16ng trong tiép nhan, giai quyét TTHC: 95 %

-Thyc hién thu ngan sach theo ké hoach dugc giao: Thu NSNN cap xa
huong dén nay dat: 11.700trd/ 5.500 tri¢u dong, dat 202%KH.
Trong nhitng thang dau nam 2024, UBND xa tap trung chi dao CCHC gan

véi viéc thue hién Nghi quyét sé 36/NQ-HDPND ngay 05/01/2024 cia HDND x4,
kinh té tiép tuc phat trién; doi séng vat chat va tinh than cta nhan dan duoc cai
thién, co cau kinh té chuyén dich theo hudng phat trién thuong mai, dich vy, xay
dung. Két cau ha ting dugc dau tu theo hudng dong bo, bén viing, cd trong tam,
trong diém dap tng nhu cau phat trién kinh té, xa hoi trong thoi ky méi. Stc khoé
ctia nhan dan ngdy cang dugc dugc cham lo; thuc hién tot cac chinh sach an sinh
X&a hoi; an ninh trat ty duoc duy tri va gitr virng; té€ nan x& hai, tai nan giao thong
duoc han ché.

I1. TON TAI, HAN CHE

- Van con mot sb ton tai han ché da duoc ma doan kiém tra CCHC cua
huyén va tai ky tham dinh chi s6 CCHC cudi nam 2023 d3 chi ra chua duoc khac
phuc triét dé.

- Cong tac tuy@n truyén CCHC da dugc quan tam thuc hién, tuy nhién viéc
g dung c6ng nghé thdng tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai nha dé nop
hé so dich vu céng truc tuyén con rat it.

- COng tac ty Kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban QPPL nam 2024: chua
duoc trién khai thuc hién, dic biét 1a viéc bao céo, cong bé.

- UBND hién nay con thiéu 02 cong chirc; 01 cdng chuc chinh sach xa hoi
va 01 cbng chirc Tai chinh - ké toan, anh hudng dén két qua thuc hién nhiém vu
chung cua UBND xa.

I11. GIAlI PHAP KHAC PHUC

1. Tiép tuc chi dao c4c can bo, cong chuc khac phuc nhitng ton tai, han ché
theo két qua tham dinh chi sé6 CCHC nam 2023 va qua kiém tra cta huyén. Thuc
hién cong tac kiém tra, tu kiém tra cai cach hanh chinh va ky luat, ky cuong cta
d6i ngii can bo, cdng chuc, vién chirc; qua d6 chi ra nhiing ton tai, han ché can
khac phuc va kip thoi chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia doi ngii can
bo, cong chirc, dac biét 1a doi ngii can bo, cong chuc 1am viéc tai B phan Tiép
nhan va Tra két qua xa.

2. Chi dao, theo ddi, kiém tra, thuong xuyén nhic nhd bo phan tiép nhan va
tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh kip thoi, hiéu qua, bao dam dan cha,
cong khai, minh bach, thuan tién; thuong xuyén ra soét, kiém tra cac hd so giai



quyét thu tuc hanh chinh dang thuc hién. Khong dé xay ra tinh trang cham tré,
khéng dé hd so qua han, nhiing nhiéu, tidu cuc; khong dé dun day trach nhiém
trong giai quyét tha tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

3. Thuong xuyén cap nhat cac quy trinh lién quan dén TTHC dugc UBND
tinh cong bd, stra d6i, bd sung, bai bo trong nam. Chi dao, hudng dan, don doc sir
dung dich vu céng truc tuyén, dich vu Buu chinh cong ich. Thyc hién chinh
quyén dién t&r, chinh quyén s6. Thuc hién nghiém tic ky luat ky cuong hanh
chinh. Tiép tuc tham muu Chu tich UBND x4 tiép cong dan, giai quyét, phan loai
don thu dung thoi gian quy dinh, day manh hd so dich vu cong truc tuyén. Tiép
tuc duy tri va &p dung Hé thdng quan ly chat luong theo Tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 dam bao phu hop, sat véi thuc tién va dam bao hiéu qua
trong qua trinh to chirc thyuc hién.

4. Phdi hop voi Buu dién va Bién luc huyén Ky Anh va buu dién huyén
trién khai tuy@n truyén nhan dan day manh thanh toan tién dién qua tai khoan
ngan hang, trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach cia UBND huyén vé dot
cao diém thuc hién dich vu cong truc tuyén va cai dat chix ky s6 cong cong.

IV. PE XUAT, KIEN NGHL.

Pé nghi UBND huyén sém c6 ké hoach thi tuyén va bo sung 02 cong chuc
con thiéu (01 céng chirc chinh séch xa hoi va 01 cdng chac Tai chinh - ké toan)
cho x3 dé dam bao thuc hién nhiém vu.

Pé nghi huyén can ma cac 16p tap huan hudng dian phan mém cho can bo,
cong chuc cap xa.

Noi nhdn:
- Poan kiém tra CCHC huyén;
-Luu: VP/UBND.

M. UY BAN NHAN DAN

Ho6 Xuan Trinh
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