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] BAO CAO
Két qua cong tac Cai cach hanh chinh quy 111 nam 2024

Thuc hién Coéng vin sé 1881/UBND-NV ngay 05/9/2024 cia UBND
huyén vé viéc bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy 3 nim
2024 ctia UBND huyén Ky Anh. UBND x3 Ky Khang bo céo két qua cong tac
CCHC quy 3 nam 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Quy 3 nam 2024 UBND xa da quan tam chi dao, trién khai thuc hién cac
nhiém vu vé cong tac cai cach hanh chinh qua cac cudc hop, phan cong nhiém vu
cu thé cho tung can bg, cong chirc lién quan. Trén co s¢ nhiém vu cép trén giao,
tinh tinh nhiém vu cu thé cia xa di hoan thanh 18/21 nhiém vu dé ra theo KH.
Pang try, UBND x4 di kip thoi ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh cong tac
CCHC: Pang uy xi da ban hanh Nghi quyét s6 42-NQ/PU ngay 26/01/2024 vé
tap trung lanh dao thuc hién nhiém vu phat trién kinh té xa hoi, xay dung Dang va
hé théng chinh tri ndm 2024 (trong d6 c¢6 ndi dung chi dao vé cong tac CCHOC);
UBND x4 d3 ban hanh 22 vin ban vé cong tac chi dao va cai cach hanh chinh.
(Co phu luc kem theo).

Hang thang, hang tuan 10ng ghép vao cac cudc hop giao ban, hoi hop cua
UBND x4 trién khai cac noi dung thuc hién CCHC. Ban hanh ké hoach kiém tra,
tur kiém tra cong tac CCHC nam 2024. Trong quy 3 nim 2024 di tap trung khic
phuc dugc mdt s6 noi dung tdn tai han ché (gém xay dung hd so ISO; thuc hién
ché do bao cao; ty 18 van ban ky so; ty 1& hd so thu tuc; dinh kém két qua xir 1y ho
so; dang tai thong tin cdc danh muc cong khai quan 1y va st dung quy 1én trang
thong tin dién t, ty 1€ hd kinh doanh stir dung ma QR thanh toéan; ty 1€ nguoi dan
thanh toan tién dién qua tai khoan.....);

Vé c¢ong tac thong tin, tuyén truyén CCHC: Td chirc tuyén truyén cic ndi
dung vé cai cach hanh chinh qua loa truyén thanh ctia x4, qua cac cudc hop, niém
yét cong khai tai bo phan giao dich mot ctra, trén Trang thong tin dién tir, qua mang
x4 hoi.

Ngoai cac nhiém vu dugc phan cong cu thé, phdi hop voi MTTQ va céc to
chtrc doan thé t6 churc tuyén truyén, huéng din ngudi dan thue hién ndp hd so

dich vu cong truc tuyén, phan cong can bd hd trg nhan dan thyc hién dich vu
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cdng truc tuyén tai Bo phan tiép nhan va tra két qua; da té chuc tuyén truyén 4
cudc phd bién gido duc phap luit.

UBND x4 d3 ban hanh cong van s6 12/CV-UBND, ngay 19/02/2024 giao
cho céc ban, nganh doan thé, CBCC x4 viét bai sang kién kinh nghiém, di c6 4
bai viét va nop vé UBND huyén, qua phong Kinh té - Ha ting theo quy dinh.

II.KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

Viéc xay dung, ban hanh vin ban cia UBND x4 d3 tuan tha nguyén tic va
quy trinh soan thao vin ban, hop hién, hop phap, dung tham quyén, dam bao tinh
théng nhét va chép hanh, trién khai thuc hién cac nodi dung van ban chi dao cua
cap trén ciing nhu ciia Pang uy, HDND xi. Tong s6 van ban ban hanh tinh dén
thoi diém quy 3 ngay 13/6/ dén 11/9/2024 13 403 vin ban.

- Theo doi thi hanh phap luat.

+ Ban hanh ké hoach, quyét dinh thanh 1ap doan kiém tra lién nganh vé
sinh an toan thyc pham nhan dip tét Trung Thu nim 2024 trén dia ban xa Ky
Khang.

- Cong tac tuyén truyén va pho bién phap luat: D3 t6 chirc 4 cude tuyén truyén
phd bién giao duc Phap Luat: UBND xa phdi hop Cong an xd, doan thanh nién
tuyén truyén vé Luit Nghia vu Quan sy, Luit An toan giao thong duong bo; Luat
can cude cong dan, cac hinh thic ltra dao trén Mang; UBND x4 phdi hop véi Cong
ty Luat Nguyén Brathers tuyén truyén vé Luat dat dai; Phdi hop Hoi cyu chién binh
thanh 1ap Cau lac bd “Cyu chién binh véi Phap Luat”

*Viéc trién khai rd sodt dir liéu ho tich:

- Ra soat dit liéu ho tich: D3 hoan thanh viéc ra soat va sita sai s liéu, sd
hoa hg tich véi 9.852 truong hop. trong do6: Khai sinh: 7227 trudong hop, két hon
1604, khai ttr: 534, cap gidy xac nhan TTHN 487 (theo s6 liéu thong ké trén phan
mém).

- Trong quy 3 nam 2024, UBND x4 khong ban hanh van ban QPPL nao.

- Két qua to chtrc thi hanh phap luét va theo ddi, thi hanh phap luat: Tham
muu xay dung ké hoach thyc hién thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap
luat trén dia ban xa nam 2024.

- Két qua thuc hién tuyén truyén, phd bién gi4o duc phéap luat: Chu dong
xay dung ké hoach tuyén truyén phd bién gido duc phap luat nim 2024, thyc hién
tuyén truyén qua dai truyén thanh x4, mang x3 hoi, Trang TTDT xi...

2. Cai cach thia tuc hanh chinh (TTHC)
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Vé cdi cach TTHC: UBND x3 thudng xuyén quan tim chi dao, diéu hanh
va td chtre thuc hién hoat dong kiém soat TTHC; viéc thyc hién danh gia tdc dong
TTHC.

+ Viéc cdp nhdt, cdng bo, niém yét, cong khai c&c TTHC theo tham quyén
gidi quyét cia co quan, don vi theo quy dinh ciia phdp ludt: Dé nang cao chét luong
cai cach thu tuc hanh chinh, UBND xa da thuc hién niém yét cong khai, dﬁy du cac
thu tuc hanh chinh tai B phan tiép nhén va tra két qua va Trang thong tin dién tur,
cong khai rong rdi cac thu tuc hanh chinh cip x3 giai quyét va tao dudng dan cho
cong dan tra ctru vé tha tuc ho so, thoi gian, cac bude tham gia giai quyét thu tuc
hanh chinh truc tiép va truc tuyén. Niém yét cong khai quyét dinh sd 247/Qb-
UBND ctia UBND tinh vé cong bdé Danh sach va quy trinh ni bd TTHC thay thé
linh vuc giai quyét khiéu nai, giai quyét t6 céo, tiép cong dan thudc tham quyén
UBND x3. Thyc hién niém yét cong khai cac TTHC va dia chi tiép nhan, phan anh
kién nghi cta ca nhan, to chic tai B6 phan mét cira diy du va cac Quyét dinh sb
1991, 1928, 2099/QD-UBND tinh, 4p dung tai UBND cép huyén trén dia ban tinh
Ha Tinh.

Thuec hién co ché Mot civa, Mt civa lién thong:

+ Cong tac chi dao, diéu hanh va t6 chuc thuc hién hoat dong cua BJ phan
Mot ctra, Mot ctra lién thong: UBND x3a da ban hanh Quyét dinh kién toan B0
phan Tiép nhan va Tra két qua gom 8 can bd, cong chic, do dong chi Pho chu
tich UBND x4 t trudng dé diéu hanh va ky duyét tat ca cac két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan. Thuc hién ding quy trinh tiép nhan va tra
két qua ho so theo co ché “mot ctra”, “mdt cira lién thong” theo quy dinh. Khong
nhan hd so chua du hoic khong dung tham quyén.

+ Két qua dau tu, xay dyng, nang cap Bo phan Tiép nhan va Tra két qua x&
(goi chung 1a B§ phan Mot cua): UBND xa bd tri dﬁy du co s vat chat, trang
thiét bi dam bao vé dién tich, trang thiét bi theo quy dinh: Ta dung tai liéu 6 cai;
06 may in; may tinh 6 bd, 10 ghé cho, 2 ban phuc vu ngudi dan, 01 quiy giao
dich, 01 may tinh bang, 01 dau doc thé CCCD; may scan 01 cai; 02 mit camera.
UBND x4 d3 phan cong cin bo hang ngdy hd tro ngudi dan thyc hién dich vu
cong truc tuyén.

Két qua giai quyét cac TTHC quy 3 ndm da tiép nhan 986 ho so ; (397 hd so
giai quyét dich vu cong Ha Tinh, 25 hd so giai quyét qua dich vu cong qudc gia, 564
ho so giai quyét truc tiép cho ngudi dan). Trong do: giai quyét ding han 984 ho so;
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c6 2 hd so qua han; Ty 1€ Sb hoa hd so: 97,27%. Ty 1€ thanh toan truc tuyén dat:
30%; Ty 1€ dich vu cong toan trinh dat: 95,45%, Ty 1¢ dich vu cong mét phﬁn:
96,52%.

3. Cai cach to chirc bd may

Cin ctir Quyét dinh s6 2895/QD-UBND ngay 07/6/2024 cia UBND huyén
Ky Anh vé viéc giao sd luong can bd, cong chirc cip xa va nguoi hoat dong
khong chuyén trach cip x4 trén dia ban huyén nam 2024, theo d6 xa Ky Khang
duoc bd tri 23 can bo cong chire, 15 can bd khong chuyén trach. Hién nay tong sb
can b cong chic cta xa hién c6 20/23 bién ché theo quy dinh. Trong d6: 09 cong
chitc va 11 can b, xa con thiéu 03 cong chirc (01 cong chirc Chinh sach xa hoi;
01 cong chuc Tai chinh - Ké toan, 01 CC VP -TK). Can bo khong chuyén trach
xa hién c6 09 déng chi, UBND xa da bd tri kiém nhiém giam dugc 06 vi tri. Cac
vi tri duge bd tri phu hop véi chlrc nang nhiém vu cua tirng linh vuc. D41 ngli can
bd khong chuyén trach xa va thon bo tri theo Nghi quyét 111 cia HPND tinh.

Thuc hién chu truong ctua cép trén vé viée diéu dong, luan chuyén, thay doi
can bd co s&, chirc danh Pho bi thu thuong truc Pang uy, Chu tich UBND xa.

Trinh d6 can by, cong chirc xa:

+ Vé chuyén mén: Pai hoc 20 dong chi.

+ V& chinh tri: trinh d: Cao cip: 01 dong chi ty 1& 5%; Trung cap 17 dong
chi, dat ty 1¢ 89,5%.

4. Cai cach ché @j cong vu .

- Viéc lanh dao, chi dao thwe hién cdi cach ché dé cong vu: Tinh hinh chép
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can bg, cdng chirc; can bd khong chuyén
trach: Chap hanh nghiém tuc ky luét, ky cuong hanh chinh, st dung c¢6 hiéu qua
thoi gio lam viéc; nghiém chinh chap hanh noi quy, quy ché cta co quan.

- Két qua thyc hién dao tao, boi dudng can bo, cong chirc: UBND x4i da
chu dong xay dung ké hoach dao tao bdi dudng can by, cong chirc, nguoi hoat
dong khong chuyén trach xa nim 2024. Hién nay xd c6 01 ddng chi dang hoc
trung cap 1y luan chinh tri; Hién nay c6 4 ddng chi can bd ban chuyén trach tham
gia thi tuyén cong chiic cap xa.

- Lam ho so dé nghi nang béac luong cho 03 ddng chi dén nién han ning luong
thuong xuyén.

- Cap nhat phan mém hd so dién tir quan Iy hd so can bo cdng vin vién
chtrc va luu trit ho so gidy theo dang quy dinh.
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- Ty 1é dat chuin cua can bd, céng chirc cip x&: Ty 1é dat chuin Can bo,
cong chirc 100%.

5. Cai cach tai chinh céng

- Giai ngan dau tu cong: Pén nay, UBND x4 di thuc hién giai ngan, ty 1
giai ngan dat 90%.

- Phan bd va giao du toan: UBND xa di ban hanh Nghi quyét s6 37/NQ-
HDND ngay 5/01/2024 va Quyét dinh s 35/QD-UBND ngay 25/01/2024 vé viéc
giao du toan thu chi ngan sach nam 2024

- Thyc hién Quy dinh vé viéc st dung kinh phi tir nguén NSNN: Dén thoi
diém hién tai, chua phat hién c6 sai pham vé st dung kinh phi.

- Ban hanh quy ché quan 1y, sir dung tai san cong cua cac co quan, don vi
thudc pham vi quan ly: D3 ban hanh quy ché st dung tai san cong cap xa tai
Quyét dinh s6 39/QD-UBND ngay 26/01/2024.

- Thuc hién ché d6 bao cdo két qua thuc hién co ché ty chu, tu chiu trach
nhiém vé tai chinh va cc bao cdo khac bao cdo kip thoi, ddy du, dung quy dinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

6.1. Ung dung céng nghé théng tin trong hoat déng ciia don vi

- Viéc 1anh dao, chi dao thuc hién xay dung va phat trién chinh quyén sb:
UBND x3 d4 ban hanh ké hoach chuyén d6i s6 va cac van ban chi dao, trién khai
thuc hién nam 2024 trén toan dia ban xa (c6 danh muc kém theo). Kién toan cac
t6 chuyén doi s6 cong dong.

- Viéc t chire thuc hién cac nhiém vu chuyén doi sb dam béao chét luong,
hiéu qua theo cic muc tiéu tai Nghi quyét sé 05-NQ/TU ngay 22/11/2021 cua
Ban Chap hanh Pang b tinh:

+ UBND x4 da tuyén truyén, van dong 100% ngudi huong trg cap Bao trg
xa hoi, Nguoi ¢o6 cong, Huu tri, trg cép BHXH nhén tién tro cép hang thang qua
tai khoan ngan hang, tong sb: 75 luot nguoi. Tiép tuc trién khai van dong hod
nghéo, Bao trg xa hoi nhan h tro tién dién hang thang qua tai khoan ngan hang.

+ Nang cép toan b hé théng Internet co quan UBND x4, Hoi truong,
phong hop, Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND x4, sau khi hoan thanh xay
dung co s¢ ha téng, khuon vién UBND xa.

+ Trién khai cai dat chir ky s6 cong cong cho 100% can b cong churc xa.
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+ Ban hanh vin ban dé nghi Buu dién huyén, Pién luc Ky Anh phéi hop
van dong ngudi dan ndp tién dién qua tai khoan ngan hang, ké hoach dé ra.

+ Céc truong hoc, Tram y té x4 da trién khai thanh toan truc tuyén.

+ Vé kinh té sb:

+ S6 diém kinh doanh budn ban st dung ma QR phuc vu thanh toan truc
tuyén: 100%.

San pham chu lyc duge gidi thiéu, quang ba trén phuong tién thong tin dai
chung ¢6 5 san phém, dat ty 1¢ 100%

S6 nguoi trong d6 tudi truong thanh co tai khoan ngan hang, to chuc tin
dung 13 8.712/11.300 Tong s6 ngudi trong do tudi truong thanh, dat ty 18 77,%

S6 ho dan thanh toan tryc tuyén cic khoan tién dién 2.980/3.842 s6 ho
dan, dat ty I¢ 77,56%.

Két qua thuc hién Ké hoach tng dung Cong nghé théng tin (CNTT) cua
don vi, cua tinh va ké hoach chuyén doi sb cua tinh: Viée ung dung cac phén
mém dung chung cia tinh, huyén ciing dugc trién khai dong bd va ap dung co
hiéu qua vao cong tac quan ly.

Viéc tmg dung céc hé théng phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh tac
nghiép truc tuyén, mot ctra dién tir, céng thong tin dién tur (ddc bi€t 1a minh bach
hoa hoat dong ctia co quan) va tng dung chir ky s tai don vi, dia phuong:

+ Ty 1€ van ban duogc trao d6i hoan toan dudi dang dién tr dat ty 1€ 100%;

+ Ty 1& vin ban ky s6 dat 100 %.

+ Dich vu cong truc tuyén dat trén 100%.

+ Chung thyc dién tir 198 ho so.

+ 11/11 thon duy tri tot cac nhém Zalo/Messenger dé diéu hanh va tuong
tac gitta chinh quyén véi nhan dan.

+ Pang tai 25 tin bai, 6 bang ron, 5 pano vé tuyén truyén cai cach hanh
chinh trén trang thong tin dién tir xa.

Cac cudc hop truc tuyén duoc xa bd tri chu dao, dam bao duong truyén
thong sudt trong qua trinh dién ra cudc hop, phuc vu kip thoi trong cong tac chi
dao, tiét kiém thoi gian, chi phi gop phan hién dai hoa hanh chinh.

- Viéc cdp nhat, cong khai, minh bach thong tin trén Trang thong tin dién
tir ciia don vi, dia phuong theo quy dinh tai Quyét dinh s6 739/QD-UBND ngay
22/3/2017 ctia UBND tinh.

Trang thong tin dién tir xa duoc nang cap, quan tri, cAp nhat tin tac thudng

xuyén thong tin bao dam phuc vu tot cho cong tac chi dao va diéu hanh cia UBND
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x3, cung cip va phd bién thong tin ddy du cac chuyén muc thong tin va cap nhat
thuong xuyén dé phuc vu nhu ciu tim kiém thong tin ctia ngudi dan va doanh
nghiép.

- Cong tac xdy dung, phé duyét hd so dé xuit cip do va trién khai cac giai
phap dap tmg yéu cau theo hd so duoc phé duyét bao dam dung quy dinh tai Nghi
dinh sb 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phi vé bao dam an toan théng
tin theo cap d6; Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ciia B6 Thong
tin va Truyén Quy dinh chi tiét va huéng din mot sé diéu cia Nghi dinh sd
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phi vé bao dam an toan hé thng
thong tin theo cap do.

Thuec hién trién khai 14p ho so dién tir trén Hé théng quan 1y van ban va ho so
cong vige theo cong van 106/SNV-CCHC&VTLT ngay 16/1/2024 cua S& Noi vu.

6.2. Ap dung ISO 9001: 2015 trong hoat dong ciia don vi

UBND x4 d4 ban hanh K¢ hoach sb vé xay dung va ap dung Hé théng quan
1y chat luong theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 trong co quan
UBND x4, Kién toan ban chi dao ISO, trién khai ra soat cac quy trinh dé cai tién

va ap dung vao qua trinh giai quyét cong viéc.

7. Mitre d@9 thu hut dau tu: Khong

8. Ty 1€ Doanh nghiép thanh lap méi trong niam: Khong

9. Ty 1€ dong gop cua Doanh nghi¢p vao thu ngan sach cia dia phuong:

khong.

10. Thuc hién thu ngan sach

- Thuc hién thu ngan sach theo ké hoach dugc giao: Thu NSNN cip xa
hudng dén nay dat: 23.242/13957 tri¢u dong, dat 166,3%.

111. DPANH GIA CHUNG.

1. Mat tich cuc:

Cong tac cai cach hanh chinh dugc sy quan tam, chi dao thuc hién. T chire
bd may tiép tuc duoc ki¢n toan; cong tac xay dung va ban hanh van ban thyc hién
dung quy dinh; viéc giai quyét thii tuc hanh chinh qua Bo phan tiép nhan va tra
két qua di vao né nép; doi ngli can bd, cong chic dugc chuan hoéa, trinh do
chuyén mon, nang lyc thi hanh nhi¢ém vu dugc nang cao; viéc quan 1y, st dung
ngan sach, tai san cong dam bao cong khai, minh bach, hi¢u qua va tiét kiém:; tiép
tuc ddy manh Gng dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y hanh chinh.

2. Nhitng tén tai, han ché, nguyén nhan:
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- X4 Ky Khang 1a mét x3 c6 dan sd dong, sb lugng con em di 1am viéc
trong va ngoai nudc nhiéu, di vé lién tuc, nén tha tuc ho so phat sinh giao dich
hang ngay rat 16n, can bo cong chirc con thiéu anh huong dén viéc thuc hién
nhiém vu nhat 1a thuc hién dich vu céng Qudc gia.

- Trang thiét bj con thiéu nhu may tra ctru thong tin; may lay s thu tu;

- Cong tac tuyén truyén cho nguoi dan sir dung DVC con han ché, ngudi dan chua
quan tAm dén viéc danh gia su hai long.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM.

- Tap trung khac phuc nhiing ton tai, han ché trong cong tac CCHC.

- Ra so4t vian ban QPPL do HDND-UBND x4 ban hanh dé bo sung, sira doi
van ban hét hiéu lyc.

- Thuc hién ra soat, stra d6i bo sung cac thu tuc hanh chinh theo co ché mot
cira, mot ctra lién thong cua UBND xa.

- Thuc hién t6t 03 linh vuc mot cua lién thong vé Dia chinh xdy dung;
Chinh sach xa hoi, Khai tir, Khai sinh va cip th¢ BHYT cho tré em, ding ky
thuong tra.

- Tiép tuc dau tu trang thiét bi lam viéc cho B phan tiép nhén va tra két
qua cua UBND xa dam bdo hoat dong hi¢u qua.

- Tap trung xdy dung ho so ISO theo ké hoach

V. KIEN NGHI, PE XUAT: Khéng

Trén day 1a bao cao két qua thuc hien CCHC quy 3 nam 2024 cia UBND
x& Ky Khang va mot sé nhiém vu CCHC trong tam trong thoi gian téi cua x4, bao
c40 UBND huyén va cac co quan lién quan dé tong hop./.

Noi nhdn:

- UBND huy¢én;

- Phong No6i vu huyén Ky Anh;
- C&c ban, nganh cé lién quan;
- Luu VP.

H6 Xuan Trinh
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