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KE HOACH

Chuyén doi s6 xd Ky Khang nim 2024

Phan I

PANH GIAKET QUA THU'C HIEN NAM 2023

Nam 2023 véi su vao cudc cua ca hé théng chinh tri, cong tac chuyén doi s
cua toan xa da co nhitng budc tién nhét dinh trén ca 03 tru cot: Chinh quyén s6, Kinh
té s6 va X3 hoi s6. Cac ban, nganh cdp x3 di xay dung va trién khai thuc hién ké
hoach chuyén d6i s6 cua don vi, cac thon; cong tac tuyén truyén vé chuyén doi so,
dich vu cong truc tuyén, Pé 4n 06 dugc cac ban, nganh trién khai sau rong, nang cao
nhan thirc cho can b, dang vién va cac tang 16p Nhan dan trén dia ban xa.

I. KET QUA PAT PUQC
1. Cong tac tham muu, ban hanh vin ban chi dao, diéu hanh

UBND x& d& tham muu ban hanh nhiéu chuong trinh, ké hoach va céc van ban
trién khai thyc hién nhu: Ké hoach sé6 50/KH-UBND ngay 20/12/2022 ctia Uy ban
nhan dan x3 Ky Khang vé t6 chirc ngay hoi chuyén doi sb trén dia ban xa Ky Khang
nam 2023; Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 09/01/2023 vé viéc kién toan to cong
tac va to gitp viéc trién khai dé an “phat trién tng dung gitr liéu dan cu; Thong bao
s6 19/TB-UBND ngay 29/6/2023 vé viéc phan cong nhiém vu cu thé cho cac thanh
vién BCP chuyén d6i sb; cac don vi tham gia phdi hop thuc hién phu vu ngay hoi
chuyén doi s6 trén dia ban xa Ky Khang; Phuong 4n sb6 08/PA-UBND ngay
29/6/2023 vé phuong an t6 chirc ngay hoi chuyén doi s trén dia ban xa Ky Khang
nam 2023; Quyét dinh s6 17/QD-UBND ngay 17/01/2024 Vé viéc hop nhit Ban chi
dao chuyén doi sé x3, T6 chuyén doi s6 cong dong xa va T cong tac trién khai thuc hién
P& 4n 06 xa thanh Ban chi dao chuyén déi sé xd Ky Khang; Kién toan 11/11 t6 chuyén
d6i s6 cong dong cua cac thon trén dia ban xa.

Téng s6 van ban dd ban hanh trong nam 2023 13 20 vin ban dé trién khai, don
ddc thyc hién cac nhiém vy nhu: chuyén doi so; dich vu cong truc tuyén; cong tac
tuyén truyén, cong tac bao dam an toan thong tin mang, dé an 06.

- T6 chtrc Hoi 01 hoi nghj trién khai cong tac chuyén doi sé va D& an 06 nim
2023 nham danh gia cac két qua dat dugc, rat ra nhiing bai hoc kinh nghiém va xac
dinh nhiém vu trong tdm nam 2024; 01 hoi nghi giao ban Lanh dao UBND xa vé
cong tac chuyén dbi sb dé danh gia thuc trang, dé xuét giai phap thuc hién co hiéu



qua cong tac chuyén doi so.

2. Cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc

Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6 duoc UBND x4
quan tdm chi dao thyc hién, d3 ban hanh Ké hoach sé 04/KH-UBND ngay
16/01/2024 ctia UBND x3 vé truyén cai cach hanh chinh xa Ky Khang ndm 2024; Ké
hoach sé 10/KH-UBND ngay 25/01/2024 cia UBND x4 vé cai cach hanh chinh nim
2024; Bao céo s6 23/KH-UBND ngay 12/3/2024 cia UBND x4 vé két qua thyc hién cai
cach hanh chinh quy I nhiém vu trong tdm quy II nam 2024; K& hoach s6 17/KH-UBND
ngay 15/3/2024 cia UBND x4 vé ty kiém tra, danh gia cong tac cai cach hanh chinh xa
Ky Khang nam 2024. D3 t6 chirc tuyén truyén, phd bién cac nodi dung, van ban vé cai
cach hanh chinh, chuyén ddi s6 dén can bo, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong
tai cac co quan don vi, doanh nghi¢p va nhan dan b.%mg nhiéu hinh thirc khac nhau,
nhu: thong qua hé théng truyén thanh co sé, Trang thong tin dién tir xa, pand, ap
phich, thong qua cdc nhém Zalo, messenger... UBND x4 di t6 chuc ra quan tuyén
truyén, hudng dan nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban toan thuc hién dich vu cong
tryc tuyén va bao phu 100% ma QR tai cac co quan, don vi, cac diém kinh doanh,
budn ban phuc vu thanh todn khong str dung tién mat. Tai cac hoi nghi, cudc hop
cling da 10ng ghép dé tuyén truyén, phd bién cac nodi dung chuong trinh chuyén doi
sb cua tinh, huy¢n,.. Qua do, da nang cao nhan thirc vé vai tro, trach nhiém cta nguoi
dung dau cip ty Pang, chinh quyén cac cap; nang cao kién thic k¥ ning vé chuyén
doi sb, vé ky luat, ky cwong hanh chinh, vin hoa cong vy, quy tic tng xir caa cong
chtrc, vién chtrc; thuc hién c¢6 hi€u qua co ché mot clra, mdt cira lién thong theo
hudéng van minh, hién dai, phuc vu nguoi dan, td churc, doanh nghi¢p; tang cuong sy
hiéu biét cta nguoi dén, to chirc, doanh nghiép vé chuyén doi sé va cai cach hanh
chinh ma trong tdm 1a cai cach thu tuc hanh chinh, 1¢i ich cua viéc stir dung dich vu
cong truc tuyén; khuyén khich nguoi dan, td churc, doanh nghi¢p str dung dich vu
cong truc tuyén, tiét kiém chi phi; tao diéu kién dé nguoi dan, td chirc, doanh nghi¢p
tich cuc gop ¥y, tham gia hoan thién thu tuc hanh chinh, gidm sat co quan nha nudce
trong qué trinh thuc hién. Trong nam 2023 dén nay da ding tai 62 tin, bai tai chuyén
muc Chuyén ddi s6 - Cai cach hanh chinh trén Trang TTPT cua x4; lap dit bang hiéu
pano, ap phich tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, chuyén d6i sé tai trung tim hanh
chinh x& va cac thon trén dia ban.

- Trién khai dang ky cho ddi ngii can bd cong chirc cap xa va To chuyén doi
sO cong dong cac thon trén toan dia ban xa tham gia cac khoa hoc trén nén tang truc
tuyén do S Thong tin va Truyén thong trién khai.

-Té chirc 01 dot tap huan cho can bd cong chirc xa vé ndi dung Gmg dung chi
ky s, tao 1ap hd so cong viée trén phan mém ho so cong viée.

-Tham gia 03 16p tap huan do huyén t6 chirc vé dién tap thuc chién vé ung ctru
su ¢b an toan thong tin mang; tp huan nang cao k¥ ning cho ddi ngii Ban Bién tap
Trang thong tin dién tir.
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3. Két qua xdy dung, phat trién ha ting ky thuit

- Phéi hop véi cac don vi Vién thong t6 chirc kiém tra, ra soat cac khu vuc
16m song, yéu séng dé dé xuit cip co thAm quyén phat trién, ra soat mang phuc vu co
quan.

- Trién khai du tu, nang cap hé théng dai truyén thanh xi tir hé théng cii
thanh hé théng dai truyén thanh c6 tng dung cong nghé thong tin - vién thong.

- Tiép nhan va dua vao st dung hi€u qua céc thiét bi phuc vu nhi€ém vu cai
cach hanh chinh, chuyén ddi b tai BO phan mot cura xa.

- Nang cap trang thong tin dién tir xa dap tng theo cac quy dinh va yéu cau
nhiém vu vé cai cach hanh chinh chuyén doi sd.

-Thudng xuyén nang cip sta chita hé thong may tinh phuc vu can bd chuyén
mon thuc hién nhiém vu.

4. Két qua xay dung, phat trién cic hé thong nén ting

- Thiét 1ap nhém diéu hanh giira chinh quyén véi ngudi dan trén nén tang sb
nhu nhom Zalo, ...

- Thyc hién mi héa cac TTHC bing mi QR niém yét tai BO phan mot cira XA.

5. Két qua cung cap dich vu cdng tryc tuyen 7 ,

- UBND xa da trién khai nhiéu giai phap, bién phap dé don doc, chi dao ban chi
dao chuyén doi sb x4, cong dong thon, cac don vi ting cudng cong tac tuyén truyén,
huéng din ngudi dan, doanh nghiép ndp hd so truc tuyén trén cong dich vu cong cia
Quéc gia, cua tinh. Pén nay, 100% cép x4 du diéu kién thyuc hién dich vu cong truc
truyén duogc trién khai trén cong dich vu cong dé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Nam 2023 tiép nhan 2.449 ho so duogc tiép nhan va xir Iy qua phan mém dich vu
cong truc tuyén va mot cwra dién t, qUy I nam 2024 thuc hién tiép nhan va giai quyét
hd so thi tuc hanh chinh dung quy dinh; trong quy da tiép nhan 834 hd so (trong do
linh vuc dat dai 119 ho so, linh vuc ching thuc, ho tich 613 ho so, linh vuc Nguoi co
cong 4 ho so, linh vuc BTXH 21 hé so va linh vuc cu tra 77 ho so); giai quyét ngay
trong ky: 825 hd so dat 98,9% (trong d6 giai quyét giai quyét dung han 825 hd so,
khong co ho so xur Iy qua han, dang giai quyét 9 hd s0). - Ho so thuc hién dich vu
cong muc do 3 ¢6 305 ho so, chiém ty 16 50%; trong d6 linh vuc ho tich 100 ho so,
linh vuc cu tra 77 hd so (Iinh vyc cu tra thuc hién dich vu cong quéc gia). - T chirc
ldy y kién hai 10ng ctia ngudi dan co 420 ngudi bang hinh thirc truc tuyén, thai do
phuc vu khi thyc hi¢n thu tuc hanh chinh vui vé, niém no.

I1- NHUNG HAN CHE, KHO KHAN VA NGUYEN NHAN

- Céan b, céng chic va cac ban nganh doan thé trién khai Ké hoach chuyén
d6i s6 nam 2023, chua dap ung yéu cau dé ra; viéc xay dung, phé duyét hd so an
toan thong tin theo cAp do thuc hién cham. Kinh phi dau tu hang nim cho dam bao
an toan thong tin theo yéu cau ctia Bo Thong tin - Truyén thong va cua tinh, huyén
con qua lon so véi ngan sach dia phuong.
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- Ngudn nhan lyc vé cong nghé thong tin ctia cap xa con it trong khi nhiém vu
chuyén ddi s6 va cac nhiém vu lién quan dén vi tri viée 1am cta can bd chuyén trach
cong nghé thong tin lai rat nhiéu.

_ Mot sb ban, nganh lién quan chua vao cudc cung thuc hi¢én nhi€ém vu chuyén
d6i s, van con c6 suy nghi chuyén dbi s6 1a viéc ctia don vi chuyén trach. Chua phat
huy hét hiéu qua hoat dong Ban Chi dao chuyén dbi s6 va cac T6 chuyén dbi s6 cong
dong.

- Ngan sach chi cho chuyén doi sé con han ché, chwa dua ndi dung chi cho
mg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s vao nghi quyét Hoi dong nhan dan, ké
hoach dau nam.

Phan II
NOI DUNG KE HOACH
I. CAN CU LAP KE HOACH

Chuong trinh s6 239/CTr-UBND ngay 28/02/2022 ciia UBND huyén vé Chuyén doi
$6 va thi diém mé hinh lang xd théng minh trén dia ban huyén Ky Anh giai doan
2022-2025.

- Chi thi s6 25-CT/HU ngay 31/3/2023 ciia Ban Thuong vu Huyén ity Ky Anh
vé tiép tuc ddy manh cong tic chuyén doi sé theo Nghi quyét s6 05-NQITU ngay
22/10/2021 ciia Ban Chdp hanh Dang bé tinh Ha Tinh;

- Ké hoach s6 111/KH-UBND ngay 15/01/2024 ciia UBND huyén vé Chuyén
doi s6 huyén Ky Anh nam 2024.

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Pay manh cong tac chuyén d6i s6 trén dia ban x4, tich hop dong bo va két ndi
cac hé théng thong tin, co s¢ dir li€u, tao 1ap mdi truong chia s¢ thong tin, co so dir
liéu dung chung cuia co quan Nha nudc trén dia ban xi; gan qué trinh chuyén doi sd
v6i cai cach hanh chinh nham nang cao chéat luong, hiéu luc, hiéu qua quan 1y Nha
nudc va cung cap dich vu cong toan trinh, dich vu céng mot phan cta chinh quyén
xd, nham ning cao chi sd cai cach hanh chinh gop phan vao viéc phat trién kinh té -
xa hoi, an ninh qubc phong cua xA.

2. Muc tiéu cu thé

2.1 Ha téng $0:

- Trién khai mua sam ha tang cong ngh¢ thong tin phyc vu nhiém vu chuyén
mon cua can by, cong chure xa. Tiép tuc ra soat, dau tu trang thiét bi hién dai tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua.

- Nang cip Trang thong tin dién tir cua xa phuc vu cong tac diéu hanh tac
nghlep va thong tin tuyén truyén cta chinh quyen Xa.

- Van hanh va duy tri hé thng truyén thanh tng dung céng nghé thong tin.

- Trién khai thuc hién hé thong mang chuyén dung.

- Trién khai cac bién phap bao dam an toan thong tin tai UBND xA.

- B6 sung hé théng camera giam sat phuc vu cong tac quan 1y bao dam an
ninh, trat ty va an toan giao thong trén dia ban xa.



)

- Tiép tuc kién nghi, dé xuat cip co tham quyén nang cao chat luong dudng
truyén bang thong rong, xoa cac vung 1dm soéng, hd tro may tinh bang, dién thoai
thong minh cho nhiing nguoi ¢6 hoan canh khé khan trén dia ban.

2.2 Vé chinh quyén sé

- 100% can b, cong chirc dugc dao tao, boi dudng hodc tu boi dudng kién
thirc va ky nang 50, bao dam tmg dung c6 hiéu ‘qua cac nén tang sd, khai thac dir liéu
s6 trong hoat dong quan 1y nha nude va cung cap dich vu cong truc tuyén.

- Ty 1€ dich vu cong truc tuyen toan trinh c6 phat sinh hd so truc tuyén dat
50%; Ty 1¢ hd so phat sinh truc tuyen toan trinh ddi véi cac tha tuc hanh chinh du
diéu kién thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh da duoc cong bd dat 55%.

- 100% hd so cong viéc duge xir 1y trén moi trudng mang (trir hd so cong viée
thudc pham vi bi mat nha nudc) va trién khai hd so dién tir.

- Pam bao 100% ché do bao céo, chi tiéu tong hop dinh ky va bao céo thdng
ké vé kinh té - xd hoi dugc thuc hién truc tuyén va lién thong véi hé théng bao cao
qudc gia theo ké hoach cua huyén.

2.3. Vé kinh té sb

- 100% hop tac xa, to hop tac, ho ndng dan san xuat san pham theo tiéu
chuan OCOP, hitu co, VietGAP va tuong duong... c6 tng dung dién thoai thong
minh, Internet bang rong ding ky, tham gia quang ba san pham 1én san thuong mai
dién tur.

- 100% céc trudng hoc thuc hién thanh todn khong dung tién mat doi voi
thanh toan dich vu y té, thanh toan hoc phi...

- Trén 80% co sé kinh doanh ban 1¢ trén dja ban xd tung dung cc nén tang
thanh toan khong dung tién mat.

- It nhat 60% khach hang thanh toan tién dién, thanh toan tién nudc bang
phuong thiic thanh toan khong dung tién mit.

- Tir 25% ngudi dan tir 15 tudi tro 1én ¢6 tai khoan giao dich tai ngén hang
hodc cac t6 chitc dugc phép khac.

I1l. NHIEM VU

1. Nhén thirc sb

1.1. Ngay Chuyén doi sé

Pay manh cong tic tuyén truyén, nang cao nhan thic sé cho can bd, ngudi
dan, doanh nghiép trén dia ban xi. Trién khai cac hoat dong Ngay Chuyén d6i sd
Qudc gia nam 2024 trén dia ban xa dung ngay 10/10.

Tiép tuc tuyén truyén va nang cao nhan thic vé chuyen d6i so vé ¥ nghia va
tdm quan trong ctia thuc hién chuyén ddi sé trong phat trién kinh té - xa hoi thong
qua cac phuong tién thong tin dai chung, trang thong tin dién tir clia xa va cac trang
mang xa hoi...

Phat huy hiéu qua hoat dong ctia cac to chuyén doi s6 cong dong xa, thon.

1.2. Kénh truyén théng “Chuyén doi sé quéc gia" trén Zalo

100% can b cong chire, vién chure, nguoi lao dong va nhan dan toan xa tham
gia vao kénh truyen thong chuyen d6i s6 qudc gia dé duoc cép nhat kip thoi thong tin
moi nhat vé chuyén dbi sd _phuc vu cong tac tuyén truyén, két ndi, hudéng dan cho

nguoi dan, doanh nghiép vé cac chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc lién
quan dén cong tac chuyén doi sd.



1.3 Thé ché s6
Ban hanh K& hoach chuyén ddi sd nam 2024 va cac chuong trinh, ké hoach
chuyén do6i s6 va ké hoach chi tiét vé xdy dung mo hinh lang xa thong minh dé lam
co so thuc hién.
3. Ha ting sb va dir liéu sb

Trién khai dAu tu, mua sim ha tﬁng cong nghé thong tin; nang cép trang thong
tin dién tir cua x&; xay dung h¢ thng truyen thanh thong minh

Ra soat, trién khai thuc hién hé thong mang chuyén dung; Gmg dung cac nén
tang $6, cac co s& dir liéu caa bo, nganh va UBND tinh, UBND huy¢én.

4. Nén tang sb

Ung dung cac nen tang s6 san co dé thuc day phat trién dong bo cac chi tiéu vé
chinh quyén s0, kinh té 80 va xa hoi s6.

Trién khai Gmg dyng hiéu qua cac nén tang sb do Bo Thong tin va Truyén
thong, UBND tinh, UBND huyén cong bd.

5. Nhén luc so

T6 chuic cac 16p tap huan, dio tao vé Chuyén doi sé cho can bo cong chic,
nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban xa. Nang cao nhan thic, ky nang phong tranh
cac nguy co mat an toan thong tin ddi v6i can bo, cong chic.

Tiép tuc dao tao k¥ ning, truyén thong vé sir dung dich vu cong truc tuyén,
céc kénh giao dich voi chinh quyén trén méi truong mang cho ngudi dan va doanh
nghiép trong toan xa.

Kién toan Tb chuyén ddi s6 cong ddng va tiép tuc thanh lap cac T6 chuyén d6i
s6 theo hudng tinh gon, hiéu qua.

6. An toan thong tin mang

6.1. Bdo dam an toan théng tin theo cdp dd

Tiép tuc hoan thanh phan loai, xac dinh, dé xuat phé duyét cép do an toan hé
thong thong tin va phuong an bao dam an toan hé thong thong tin theo cip do phu
hop voi quy dinh cta phap luat va tiéu chuan qudc gia vé an toan hé thong thong tin
theo cip do; trién khai ddy du phuong an bao dam an toan hé théng thong tin theo
cap do cac hé théng thong tin dang van hanh.

6.2. Trang thiét bi, gidi phdp bdo ddam an todn théng tin mang

- Pau tu, mua sam, thué dich vu vé trang thiét bi, gidi phap k¥ thuat, nhan luc
van hanh an toan thong tin.

~ Tb chirc trién khai dﬁy du cac nhi€ém vy bado dam an toan thong tin mang, cu
thé 1a phan mém ndi b do don vi chuyén nghiép phat trién, tuan thi theo quy trinh
Khung phat trién phan mém an toan; hé thong thong tin trién khai day du phuong 4n
bao dam an toan thong tin theo cap do; hé thong thong tin dwoc kiém tra, danh gia an
toan thong tin mang trudc khi dua vao st dung, khi nang cap, thay doi, dinh ky theo
quy dinh; hé thong thong tin dugc quan 1y, van hanh theo mé hinh 4 16p theo Chi thi
s6 14/CT-TTg ngay 07 thang 6 nam 2019 cta Thu tuéng Chinh phi.

6.3. Nang cao nang lyc bao dam an toan thong tin

Xay dung va trién khai ké hoach td chirc dao tao, tuyén truyén, nang cao nhan
thirc va phd bién kién thirc, k¥ ning bao dam an toan thong tin cho cac can b, cong
chtrc va nguoi dan.
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Tham gia céc 16p dao tao, tap huan, dién tap chuyén sau vé an toan thong tin
mang.

7. Chinh quyén sb

Ra soat, bo sung cac tiéu chi con thiéu theo Quyét dinh sé 2853/QD-UBND
ngay 11/8/2021 cia UBND tinh vé Ban hanh bo tiéu chi danh gia két qua phat trién
chinh quyén sb cua cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Ha Tinh.

Khai thac triét dé ha tang ky thudt, ing dung cac hé théng thong tin va co so
dir liéu, dong thoi bao dam su két ndi giira cac hé thong thong tin ctia don vi, dia
phuong véi cac cac hé thdng thong tin, co s& dit liéu qudc gia, cua tinh, ctia huyén.

Nang cao nhén thire cho can bd, cong chirc cac kién thic va k¥ ning s, bao
dam tng dung c6 hiéu qua cac nén tang sb, khai thac dit lidu sd trong hoat dong quan
1y nha nude va cung cap dich vu cong.

Tiép tuc ting cudng cong tac don doc, huéng dan nham dam bao 100% céan
bo, cong chuc st dung thanh thao phan mém Quan 1y van ban va HO so cong viéc.
Trién khai cac bién phap dong bd nham tang cuong ty 1€ ho so dugc gidi quyet trén
cong dich vy cong qudc gia, cua tinh dam bao, cac chi ti€u deé ra; cac bap cido thong
ké vé kinh té - xa hoi dugc thuc hién tryc tuyén va lién thong véi hé thong bao céo
quoc gia theo ké hoach cua tinh, huyén.

8. Kinh té so

Thyc hign cac myc tiéu da dé ra cua dia phuong, bao dam phu hop voi ndi
dung vé phat trién kinh té s6 néu tai Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6 va xa
hoi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

Hudng dan, chi dao cac don vi, hop tac x4, to hop tac, ho nong dan san XuAt
san pham theo tiéu chuan OCOP, hitu co, VietGAP... sit dung dién thoai thong minh,
Internet bang dé ding ky, tham gia quang ba san pham 1én cac san thuong mai dién
tr. Chi dao cac co s kinh doanh trén dia ban x3 day manh viéc ung dung cac nén
tang thanh toan khong duing tién mit.

Chi dao cac truong hoc, tram y t& ddy manh thuc hién viéc thanh toan khong
st dung tién mit dbi v4i thanh toan dich vu y té, thanh toan hoc phi... tai cac don vi
su nghi€p cong 1ap.

9. X4 hji s6

Tap trung xdy dung co sé ha tang sb, phat trién chinh quyen sO dap ung yéu
cau nhiém vu trong thoi dai moi. Thue hién t6t cac chi tiéu vé phat trién kinh té x4
hoi néu tai Chién lugc quoc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi sd dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030.

T chuc t6t ngay hoi vé chuyén ddi sé nham ting tong thé cac chi tiéu vé xa
hoi s6 cho ngudi dan, doanh nghiép.

Pay manh viéc ung dung cac nén tang sb, ting budc dua ngudi dan, doanh
nghiép 1én mai truong sd.

IV. KINHPHI THUC HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach bao gom: Ngan sach Trung wong, ngan sach tinh,
ngan sach huyén hd trg theo quy dinh; ngan sach dia phuong theo quy dinh vé phan
cap, ngudn von 16ng ghép cac chuong trinh, du an va cac ngudn kinh phi hop phap
khac.



V. GIAI PHAP

1. Giai phap truyén thong, ning cao nhin thirc, kj niing s, ting cuong
tuwong tac véi nguoi dan, doanh nghiép

Day manh cong tac thong tin, truyen thong vé chuyén doi so trén cac phuong
tién truyén thong cua xi; da dang hoa viéc tmg dung cac kénh truyen thong dé nang
cao nhan thtrc, hinh thanh van héa s6 cho ngudi déan, tao diéu kién tiép can cac dich
vu ctia Chinh quyén sb.

Ting cuong cong tac dao tao, tip hudn Gmg dung k¥ ning sb cho nguoi dan,
doanh nghiép; img dung cic nén tang, kénh tuwong tac truc tuyén giita co quan nha
nude va ngudi dan, doanh nghiép; pho cap dién thoai thong minh dén moi nguoi dan.

2. Phat trién cac mo hinh két hop giira cic co' quan nha nuéc, doanh
nghlgp

Tiép tuc to chirc hiéu qua ngay hoi chuyen d6i 6 10/10/2024, tao diéu kién,
hd trg doanh nghiép gidi thiéu, cung cap san pham, dich vu so . dong thoi ting bude
dua nguoi dan Ién moi trudng so va sir dung cac tién ich s6 duoc cac doanh nghiép
cung cap.

. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban chi dao chuyén dm 50, To P& 4n 06 xa:

- Tang cuong tuyén truyen cong tac chuyén doi sd bang nhiéu hinh thire truc
quan nhu pano, ap phich, khau hiéu. tai cac vj tri dong nguoi qua lai, tai tru s cac co
quan, don vi, nha van hoa thon,. Phat dong cac dot ra quan déy manh cong tac tuyén
truyén Ve chuyen d6i so tai cac dia ban, lay T6 chuyén ddi s6 cong dong x4, thon lam
nong cot phdi hop véi cac to churc doan thé dé ra quan; Long ghép dé pho bién, quan
triét cac van ban chi dao ctia cip vé cong tac chuyén ddi sd vao cc budi 18 chio co
dau thang, cac budi sinh hoat chi bd, sinh hoat cac chi doan, chi hdi tao su lan téa sau
rong trong can by, dang vién, doan vién, hoi vién va Nhan dan.

- Kién toan Ban Chi dao vé chuyén doi sd, To cong tac Dé an 06 khi co bién
dong vé nhan sy; chu dong xay dung va bd sung ké hoach hoat dong; dua ndi dung
chuyén dbi sé va Bé an 06 vao giao ban, danh gia hang tuan di véi cac ban, nganh,
can bg cong chire xa.

- Cong chirc Van hoa xa hoi phu trach CNTT - Thanh vién Ban Chi dao
Chuyén d6i s6 xi c6 nhiém vu tong hop két qua thuc hién hang tuan bao lanh dao
UBND x4 va kip thoi dén déc, nhac nh nhing ca nhan, don vi cham trién khai thyc
hién hodc két qua dat thép.

2. B0 phén tiép nhén va tra két qua:

T6 chirc trién khai cho 100% can bo, cong chire, vién chiic va nguoi lao dong
tal cac co quan, don vi trén dia ban xa phai thyc hién viéc dang ky, su dung tai khoan
DVC Quéc gia khi thue hién cac TTHC truc tuyén; han ché dén murc ti da viéc nop
hé so tryuc tiép. Dong thot tuyén truyén ngudi dan s dung dich vu cong tryc tuyen
han ché nop hd so truc tlep theo Van ban chi dao s6 402/UBND - VP, ngay
17/3/2023 cia UBND huyén vé day manh sb hoa, thanh toan truc tuyen hd so TTHC
va ding ky tai khoan trén cong Dich vu cong Qudc gia. Chi dao cong chirc chuyén
mon thyc hién nghiém tic quy trinh tiép nhan hd so truc tuyén, c6 file dinh kém.

3. MTTQ va cac doan thé xa:

Tang cuong tuyén truyén, van dong cac td chirc thanh vién, doan vién, hoi
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vién thuc hi¢n cac nhi€ém vu trén moi truong sb: cai dit dinh danh dién tu, st dung
dich vu cong truc tuyén, thanh toan dién tir. Chu tri, phdi hop, hd tro thanh 1ap cac
mé hinh cd lién quan dén chuyén doi s, gin cong tac chuyén doi s6 vao hoat dong
cac phong trao, cac cudc van dong.

4. Cong chirc Vin héa xi hdi - Thanh vién Ban Chi dao chuyén ddi so xa.

_ Tham muu UBND x4 céc véan ban chi dao dé dén ddc viéc thuc hién ddi véi
cac ndi dung, nhiém vu chuyén dbi sd.

- Xay dung, tryc tiép thye hién cac ndi dung tuyén truyen vé chuyen dbi sd.

- Xay dung ke hoach t6 chirc ngay hoi chuyen ddi sb hiéu qua; tong hop cac
chi tiéu vé chinh quyén sb, kinh té sd, xa hoi s6 bao cdo Lanh dao UBND x4 dinh ky
hodc dot xuat.

5. Van phong UBND xa

Tham muu kién toan doi ngii truc tiép nhan va tra két qua, t6 huéng dan nhan
dan thuc hién dich vu cong truc tuyén, Ban tiép cong dan tai xa theo ding quy dinh.
Phdi hop véi cong chirc Tai chinh Ké toan ra soat, 1ap ké hoach dé nghi dau tu, mua
sam co s& vat chit dam bao phuc vu tdt nhan dan khi dén giao dich.

Chu tri phdi hop véi cac don vi lién quan tong hop két qua dang ky, sir dung
tai khoan DVC Quéc gia cua can bo, cong chirc, vién chitc va ngudi lao dong tai cac
co quan, don vi trén dia ban xa.

Ra soat, dé nghi bai bo cac TTHC hét hiéu luc; bo sung cac TTHC méi cong
bd, dé xuat tich hop cac TTHC trén cong DVC Qubc gia.

Tong hop ty 16 DVC, ty 18 ky s6 cua cac ban, nganh dinh ky hang tuan hoic
dot xuat bao cdo UBND x4, lanh dao UBND X3;

6. Cong chirc Tai chinh - K¢ toan

- Phéi hop voi Cong chirc Van hoa x4 hoi can d6i tong hop cac ngudn luc
trong ké hoach phat trién kinh té xa hoi b tri nguon phat trlen va ung dung cong
ngh¢ thong tin trén dia ban; tao diéu kién wu tién bd tri va cap du kinh phi khi thyc
hién céc nodi dung chuyén d6i sd.

7. Truwong MN, 2 Trwong TH &THCS Ky Khang

- Thyc hién nghiém viéc xtr Iy van ban va ky sb trén phan mém Hb so cong
viéc.

- Chi dao 100% cong chirc, vién chiic thyc hién tét cac chi tiéu vé chuyén doi
s6, nhat 1a viéc diang ky, stir dung tai khoan DVC Qudc gia dé thyc hién cac TTHC
tryc tuyén.

- Cung cap day du dir liéu cua hoc sinh, gido vién phuc vu viéc xay dung
CSDL cua nganh Gido duc va Pao tao.

- Tuyén truyén van dong phu huynh hoc sinh ndp hoc phi va cac khoan dong
dau theo quy dinh qua tai khoan ngan hang.

8. Tram Y té xi

- Tram y té x4 chi dao cac vién chirc thyc hién tét cac chi tiéu vé chuyén doi
s6, nhat 13 viéc dang ky, str dung tai khoan DVC Qudc gia dé thuc hién cac TTHC
truc myén.

- D:fly manh viéc thuc hién xt 1y van ban dién tu, ky s6 trén phén mém Ho so
cong vige tai Tram Y té x4.

- Cung cap day du dir liéu phuc vu viéc xdy dyng CSDL cua nganh Y té.

- Thuyc hién diy manh céc tng dung chuyén d6i sé cua nganh Y té nhu: Kham
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bénh tir xa, sd sttc khoé dién tir, thanh toan cac khoan phi dich vu y té... khong st
dung tién mat.
9. Cong chirc Dia chinh Xiy dung
- Cung cip day du sb liéu phuc vu viéc xay dung CSDL vé dit dai cia nganh
Tai nguyén - Moi trudng.
- Thuc hién cac TTHC truc tuyén vé linh vuc minh phu trach dat chi tiéu dé

ra.

10. Cong chirc Tw phap H9 tich

- Tiép tuc thuc hién viéc ra soat két qua s6 hda ho tich dam bao chat luong;

- Pay manh vi¢c thuc hién ching thuc ban sao dién tir trén cong DVC Quoc
gia. ‘

- Thuc hién cac TTHC truc tuyén vé linh vuc minh phu trach dat chi tiéu dé
ra.

11. Cong chirc Vian héa xa hoi phu trach chinh sach:

- Timg budc hoan thién co s¢ di liéu chuyén nganh: h¢ thong phan mém tra
ctru ho so truc tuyén ngudi ¢6 cong; CSDL ho nghéo, can ngheéo va bao trg xa hoi;
CSDL cung, cau lao dong; CSDL tai chinh, tro cap wu dai nguoi co cong... phuc vu
viéc két ndi voi CSDL quéc gia.

- Thuc hién cac TTHC truc tuyén vé linh vuc minh phu trach dat chi tiéu dé
ra.

12. H¢i Nong dan x4, can by phu trach nong nghi¢p, VP Nong thon mai

- Huéng dan cac doanh nghiép, ho kinh doanh quang ba, gidi thiéu va ban san
pham trén cac san thuong mai dién tu.

- Hudng dan cac don vi déy manh céc chi tiéu vé kinh té s6, nhét 1a viéc dat
mi QR phuc vu thanh toan khong dung tién mit tai cdc quay thanh toan cta cic clra
hang, doanh nghiép trén dia ban.

13. Ban can su cac thén

- Ra quan T6 chuyén d6i s6 cong dong thon dé hudng dan, hd tro ngudi dan
thue hién cac chi tiéu chinh quyén s6, kinh té s, xa hoi sb.

- Ra soat, tao 14p cac nhom diéu hanh cua thon voi ngudi dan dé tuyén truyén
cac chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nuéc dén véi ngudi dan ciing nhu nhan
cac ¥ kién, phan anh ctia nhan dén trén dia ban.

Trén day 1a Ké hoach chuyén d6i s6 nam 2024 cia UBND xi Ky Khang, d¢é
nghi cac ban, nganh va cac don vi lién quan can cu t6 chuc, thuc hién./.

Noi nhdn:
- Phong Van hoa - Thong tin;
- Thuodng tryc Pang uy, HDND xa;
- Chu tich, cac Pho CT UBND x3;
- Céc Ban, nganh, doan thé xa;
Céc co quan don vi trén dia ban

Xa,
- Luu: VT.
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